
 

 

Инструкция по установке, снятии и проверке статуса запрета на 

кредиты на Госуслугах 

www.gosuslugi.ru 

 С помощью памятки можно самостоятельно, не выходя из дома, 

воспользоваться электронной услугой 

Обращаю Ваше внимание, что заявления подписываются электронной 

подписью 
Существует 4 способа электронной подписи для заявления о самозапрете на кредиты: 

1. Простая электронная подпись (ПЭП) Достаточно иметь подтвержденную учетную запись – 

можно подписать только заявления на установку самозапрета и на проверку статуса 

Подписать заявление на снятие самозапрета можно только УНЭП и УКЭП  

2. Усиленная неквалифицированная электронная подпись (УНЭП) через Госключ. Требуется 

установить приложение “Госключ” 

3. Усиленная квалифицированная электронная подпись (УКЭП) через Госключ. Требуется 

установить приложение “Госключ” 

4. Усиленная квалифицированная электронная подпись (УКЭП) с компьютера. 

Необходимо иметь USB-токен с УКЭП. Требуется установить специальные драйверы 

 

1. Для подачи заявления необходимо авторизоваться на портале государственных 

услуг (при отсутствии учетной записи - зарегистрироваться). 

— Для авторизации понадобится номер телефона/ СНИЛС/ адрес электронной 

почты и пароль. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

— Откроется главная страница единого портала, необходимо нажать на белую 

поисковую строку портала 

http://www.gosuslugi.ru/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Набираем в поисковой строке «Доходы и налоги». 

«Установка запрета на кредиты» 

3. Выбираем услугу «Установка запрета на кредиты». Необходимо ознакомиться 

с информацией и нажать «Начать».  

 

4. Проверяем Персональные данные: ФИО, дата рождения, паспорт, ИНН. 

5. Выбираем вид запрета. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. В случае, если выбран частичный запрет указать на какие организации будет 

распространяться. 

 

7. В случае, если выбран частичный запрет и тип организаций на которые он 

будет распространяться, необходимо выбрать тип запрета. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

8. Необходимо выбрать тип электронной подписи. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Подписать заявление выбранным типом элетронной подписи. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Снятие запрета: 
 

1. Для подачи заявления необходимо авторизоваться на портале 

государственных услуг (при отсутствии учетной записи - зарегистрироваться). 

2.  — Для авторизации понадобится номер телефона/ СНИЛС/ адрес 

электронной почты и пароль. 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Необходимо ознакомиться с информацией и нажать «Начать». 

4. Проверяем Персональные данные: ФИО, дата рождения, паспорт, ИНН. 

5. Выбираем тип электронной подписи. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Подписываем заявление выбранным типом электронной подписи. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проверка статуса наличия действующего запрета: 

 

1. Для подачи заявления необходимо авторизоваться на портале государственных 

услуг (при отсутствии учетной записи - зарегистрироваться). 

2. Для авторизации понадобится номер телефона/ СНИЛС/ адрес электронной 

почты и пароль. 

 

3. Необходимо ознакомиться с информацией и нажать «Начать». 

4. Проверяем Персональные данные: ФИО, дата рождения, паспорт, ИНН. 

5. Необходимо выбрать тип электронной подписи. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

6. Подписываем заявление выбранным типом электронной подписи.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Обращаю Ваше внимание, что данный сервис доступен с 01.03.2025  

с 12:00 только на портале Госуслуг.  

 

Воспользоваться сервисом смогут граждане РФ, достигшие 18-летнего 

возраста, а также иностранные граждане, имеющие подтверждённую 

учётную запись на Портале Госуслуг и ИНН. 

 

Просим максимально оказывать помощь в зоне СПС. 


