
 

Консультирование по подаче документов на 

портале «Госуслуги» 

 

Через контакт-центр МФЦ Свердловской области 

осуществляется запись на консультирование по подаче 

документов на портале «Госуслуги» в онлайн-формате. 

Как это работает? Если Вам необходимо получить услугу, 

например, единое пособие, но у Вас возникли сложности с 

заполнением онлайн-формы – позвоните на линию колл-центра 

МФЦ по номеру 8 (343) 273-00-08 и запишитесь на консультацию. 

Для записи необходимо нажать кнопку «2» или дождаться ответа 

оператора. 

Оператор осуществит запись на удобное для Вас время на 

консультацию в видео-формате, предварительно уточнив Вашу 

электронную почту, на которую поступит ссылка для 

подключения. 

При получении ссылки достаточно перейти по ней, Вас будет 

ожидать наш специалист, который подскажет, как правильно 

подать документы через портал «Госуслуг»! 


